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D D o R Vas broj pod kojim vodite predmet

OSIGURANJE
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PITANJA ODGOVORI

1. Dan i ¢as nastanka Stete?

2. Uzrok Stete? (ne moze se navesti da je uzrok nepoznat)

3. Mesto Stete? (blize odrediti)

4. Navesti po stavkama iz polise:

a) na kojim stvarima i objektima je nastalo
oStecenije ili unistenje

b) $ta je osteceno ili unidteno

5. Za osnovna sredstva:
a) inventarski broj i godina nabavke
b) nabavna knjigovodstvena vrednost (bruto vrednost)

6. Koliko po proceni osiguranika iznosi ukupno
ostecenje ili unistenje? (u dinarima)

7. Samo u sluaju pozara ili eksplozije:
navesti naziv i sediste organa MUP-a kome je prijavljen slucaj

8. Da li su preduzete mere spasavanja? Ako jesu, koje?

9. Kome da se obratimo prilikom naSeg dolaska na uvidaj?

10.a) Da li je obrazovana komisija za procenu ove Stete
od strane osiguranika?
b) Da li je komisija saCinila zapisnik?
Ako jeste priloZiti ga uz ovu prijavu.

11. Broj raduna na koji treba da Vam uplatimo iznos naknade?

Svojim potpisom potvrdujem da sam primio Obavestenje o obradi podatka o li¢nosti u svrhu procene i likvidacije $teta i da sam u potpunosti razumeo/la o nacin obrade i €uvanja mojih podataka o
licnosti.

Osiguranik

DDOR OSIGURANJE
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D D o R Akcionarsko drutvo
za osiguranje ,,DDOR Novi Sad”

OSIGURANJE Novi Sad

. OBAVESTENJE
AKCIONARSKOG DRUSTVA ZA OSIGURANJE “DDOR NOVI SAD” NOVI SAD
O OBRADI PODATAKA O LICNOSTI U SVRHU OBRADE ODSTETNOG ZAHTEVA

Akcionarsko drustvo za osiguranje “DDOR Novi Sad” Novi Sad, Bulevar Mihajla Pupina br. 8. Novi Sad (u daljem tekstu: DDOR
Novi Sad), kao rukovalac podataka, u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o licnosti (u daljem tekstu: Zakon) ovim putem pruza
informacije o uslovima prikupljanja i obrade podataka o li¢nosti.

Podaci o rukovaocu podataka:
Akcionarsko drustvo za osiguranje ,DDOR Novi Sad“ Novi Sad
Bulevar Mihajla Pupina 8, 21000 Novi Sad
Tel. + 381 21 48 86 000

E-mail: ddor@ddor.co.rs

Licu za zastitu podataka o licnosti koje je DDOR Novi Sad imenovao mozete se obratiti sa svim pitanjima i zahtevima u vezi sa
obradom Vasih podataka o li¢nosti na slede¢i nacin:

Email:_dpo@ddor.co.rs

Tel: +381 21 48 86 172

Posta: Bulevar Mihajla Pupina br. 8, 21000 Novi Sad

Podaci o licnosti prikupljaju se od osiguranika i/ili oSte¢enog koji prijavijuje Stetu, odnosno od tre¢eg lica koje ima interes da Steta
bude ispla¢ena (npr. korisnik, zdravstvene ustanove, saosiguravac) . Podaci o li¢nosti se prikupljaju u svrhu ostvarivanja prava iz
osiguranja, odnosno u postupku obrade odstetnog zahteva. DDOR Novi Sad prikuplja i kontakt podatke lica koje prijavljuje Stetu
(npr. adresa, broj telefona, imejl adresa) radi kontaktiranja s ciliem obaveStavanja o toku postupka likvidacije Stete, Sto predstavlja
legitiman interes DDOR Novi Sad.

U svrhu ostvarivanja prava iz osiguranja, odnosno isplate Stete, DDOR Novi Sad mozZe obradivati i posebne podatke o licnosti
(podatke o zdravstvenom stranju osiguranika/oSte¢enog, osudivanost, podatke o vodenju kriviénih postupaka i sl.), na Sta
osiguranik/osteéeni daje svoj pristanak. Osiguranik/oSte¢eni ima pravo u svakom trenutku da opozove dati pristanak, uz saznanje
da povlacenje pristanka moze onemoguciti DDOR Novi Sad da realizuje obaveze po ugovoru o osiguranju. Opoziv pristanka ne
utice na dopustenost obrade na osnovu pristanka pre opoziva.

Bez prikupljanja i obrade podataka o licnosti, DDOR Novi Sad nije u moguénosti da sprovede sve potrebne radnje od znacaja za
isplatu Stete.

Primaoci podataka o li€nosti mogu biti drzavni organi i institucije koje po zakonu ili po prirodi posla moraju imati pristup
prikupljenim podacima o li¢nosti, treca lica kojima DDOR Novi Sad na osnovu ugovora poverava odredene poslove u vezi sa
postupkom obrade ods$tetnog zahteva, zdravstvene ustanove koje osiguraniku pruzaju medicinsku uslugu, kao i UNIPOL Grupa ¢ija
je DDOR Novi Sad ¢lanica. Podaci o li¢nosti se mogu, ukoliko je to neophodno, u vezi sa zakljuenim ugovorima o reosiguranju ili
saosiguranju iznositi van teritorije Republike Srbije, u skladu sa zakonom. DDOR Novi Sad podatke o licnosti takode, moze Cuvati,
obradivati i koristiti u statisticke svrhe, u svrhe pracenja rizika u toku trajanja osiguranja i procene rizika pri obnovi ili zaklju€enju
buducéih ugovora o osiguranju.

Sve podatke o licnosti DDOR Novi Sad ¢uva kao poslovnu tajnu i obraduje primenom svih odgovarajucih tehnickih, organizacionih i
kadrovskih mera zastite.

Podaci o liénosti osiguranika/o$te¢enog i drugi podaci znacajni za ostvarivanje prava po osnovu ugovora o0 osiguranju, ¢uvaju se
deset godina od utvrdivanja iznosa obaveze DDOR Novi Sad o postupku po prijavljenoj Steti, odnosno u skladu sa zakonom i
Listom registraturskog materijala sa rokovima €uvanja.

Fizi¢ko lice Ciji se podaci obraduju ima pravo da od DDOR Novi Sad zahteva pristup, ispravku ili brisanje podataka o li¢nosti,
odnosno pravo na ograni¢enje obrade, pravo na podnoSenje prigovora na obradu, kao i pravo na prenos podataka drugom
rukovaocu.

Lice na koje se podaci odnose ima pravo da podnese prituzbu Povereniku ako smatra da je obrada podataka o njegovoj li¢nosti
izvrSena suprotno odredbama Zakona.

Akclonarsko drustvo za osiguranje ,DDOR Novi Sad” Novi Sad
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